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ACTA DE LA XXIX REUNION DE LA COMISION DE SERVICIOS PUBLICOS,
DEFENSA DEL USUARIO Y EL CONSUMIDOR DEL PARLAMENTO

LATINOAMERICANO Y CARIBENO

En la Sede Permanente del Parlamento Latinoamericano y Caribefio, en la
ciudad de Panama, se retne la Comisién Servicios Publicos, Defensa del
Usuario y el Consumidor, durante los dias 24 y 25 de mayo de 2018, con la

participacién de los siguientes legisladores:

LEGISLADOR

Dip. Mery Elina Zabala M.
Sen. Jacinta Constancia
Sen. Wimbert Hato

Asamb. Guadalupe Salazar
Sen. Esteban Albarran Mendoza
Sen. Adolfo Romero Lainas
Sen. Martha Palafox G.
Sen. Victor Abogado

Dip. Salustiano Salinas
Dip.. Graciela Matiaude

Sen. Enrique Pintado

Dip. Julio Montoya
Presidente

PAIS
BOLIVIA

CURACAO
CURACAO
ECUADOR
MEXICO
MEXICO
MEXICO
PARAGUAY
PARAGUAY
URUGUAY
URUGUAY
VENEZUELA

El Presidente Diputado Julio Montoya de Venezuela, inicia reunién a la hora

10:30 A.M.

El presidente de la comisién propone al Senador Enrique Pintado de Uruguay,

como Secretario Relator.



El sefior Presidente realiza una introduccion en la que destaca las caracteristicas y
complejidad de la agenda tematica que tiene la comision para su consideracion.

Infforma que mas alla que exista un temario para analizar, este no impide que
incorporemos otros temas en la agenda de trabajo de la comisién.

Hacen uso de la palabra para referirse a los temas planteados por el Presidente.

Dip.Graciela Matiaude y el Sen Enrique Pintado de Uruguay.

Dip. Mery Elina Zabala de Bolivia.

Sen. Esteban Albarran Mendoza y el Sen. Adolfo Romero Lainas de México.

Dip. Julio Montoya de Venezuela.

Asamb. Guadalupe Salazar de Ecuador.

Sen. Victor Abogado de Paraguay.

Tema l

Proteccién de la dignidad, la privacidad y el honor de las personas en las
redes sociales.

La Comision resuelve:

a)

b)

d)

Encomendar al Presidente de la comisién a tener contacto con las
autoridades del Parlatino, de la Comisién de Asuntos Politicos y la
coordinacion técnica, con el propésito de organizar un evento respecto
del tema, en el que diserten expertos de la OEA y de los principales
operados de plataformas de las redes sociales y diserten respecto de
los mecanismos que permitan en el marco del mas amplio ejercicio de
la libertad proteger simultaneamente el honor de las personas frente a
calumnias y ataques de distintos tipos. Dicho evento deberia realizarse
en ocasion de la préoxima Asamblea Ordinaria del PARLATINO.

Incorporar el acta y recibir como insumo para la discusién del tema, el
aporte del senador de México Esteban Albarran Mendoza.

Incorporar también los aportes realizados por la asambleista
Ecuatoriana Guadalupe Salazar y por la Diputado Mery Elina Zabala de
Bolivia.

Dado que los Senadores Albarran y Adolfo Romero Lainas dejaran de
participar en el Parlatino al culminar sus mandatos, la comisiéon entiende
necesario destacar las labores y los aportes realizados por los
parlamentarios mexicanos.



Tema li

Presentacién por pais sobre el seguimiento a las leyes Modelo adoptadas
por el Parlatino en materia de Servicios Publicos.

La Comision resuelve:

1) Que en la reunion de la comision a realizarse en Buenos Aires, los
miembros de la Comision informen sobre el estado de situacion en
sus paises, y la legislacion existente sobre los proyectos aprobados
por la comisién desde 2006 a la fecha.

Dichos proyectos son:

1. Ley modelo que regula los derechos de los usuarios del
transporte aéreo internacional (2016).

2. Ley Modelo que crea la historia clinica electrénica y su registro
(2013).

3. Ley modelo de defensa al Turista como consumidor (2016).
4. Ley modelo sobre defensa del usuario y el consumidor (2006).
2) Incorporar a la agenda los siguientes temas:
a) Reconsideracion del tema Roaming Internacional.
b) Uso de energias limpias.

c) Acceso de alimentos sin gluten.

3) La Diputada Mery Zabala de Bolivia es designada por la comision
para revisar los ODE con el propésito de seleccionar un conjunto de
temas que pudieran ser objeto de estudio.
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Presidente




