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El contexto: crisis sanitaria y socioeconomica sin precedentes tras la

mn  Pandemia de COVID-19.

* El escenario pre-pandémico ya mostraba signos de retroceso en los indicadores sociales,
con crecientes signos de malestar social.

* Obstaculos estructurales al desarrollo social, con desafios emergentes de desastres y
cambio climatico, migracion, brecha digital y transiciones demograficas.

* Desafios criticos en la inclusion laboral, con barreras de entrada y una distribucion
desigual del ingreso y altas tasas de informalidad.

* La pandemia mostro su vulnerabilidad en materia de salud, con 1,7 millones de muertes
(al 13 de junio de 2022), el 28% de todas las registradas en el mundo, a pesar de que la
poblacion de la region es solo el 8,4% de la poblacion mundial.

* La proteccion social y las politicas laborales han sido fundamentales para contener los
impactos sociales de la pandemia. Los paises han sido muy activos en el gasto en
transferencias y politicas laborales



A pesar de |la recuperacion economica en 2021, la pobreza y |la desigualdad

aumentaron, lo que supuso un importante retroceso en el bienestar de las

personas.

América Latina y el Caribe: indice de Gini, Tasa de pobreza y pobreza,
2002-2022/a, (porcentaijes)
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Source: Economic Commission for Latin America and the Caribbean (ECLAC), on the basis of Household
Survey Data Bank (BADEHOG) and official figures.
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En 2020, |la pobreza y la pobreza extrema
aumentaron por sexto afio consecutivo.

En 2021, a pesar de la recuperacion econdmica,
se prevé que los indices de pobreza extrema
retrocedan 27 ahos.

El impacto fue mayor en las zonas rurales, en las
mujeres y en los indigenas.

La desigualdad del ingreso aumenté entre 2019
y 2020, rompiendo una tendencia a la baja que
se observaba desde 2002.

El deterioro de la situacion distributiva en 2020
esta vinculado al impacto de la pandemia del
COVID-19.



Poblacion en edad de trabajar (PET): Crece de
manera sostenida entre 2008 y 2020, reflejando
factores demografcos.
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Poblacion econdmicamente Activa: Crecid de
manera sostenida entre 2008 y 2019, y a tasas
similares a las regristradas por la PET.

Pero en 2020, debido a la crisis del COVID-19, la
situacion cambid drasticamente, y la PEA sufrio
una caida del 12,3%, respect al nivel registrado
en 2019

Pt

Ramoén Pineda (2021) Empleo y remuneraciones en América Latina: algunos hechos estilizados. Curso CEPAL
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En 2021 el empleo se recuperd a una menor velocidad que la actividad economica

AMERICA LATINA: NUMERO DE OCUPADOS Y PRODUCTO INTERNO BRUTO, 2018 A 2021
(indice 2018=100)
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Fuente: Comisidon Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) (2022), Balance Preliminar de las Economias de América Latina y el Caribe 2021



Recuperacion lenta e incompleta de los mercados laborales

AMERICA LATINA Y EL CARIBE (PROMEDIO PONDERADO DE 24 PAISES 2) EVOLUCION DE LA TASA DE PARTICIPACION

Y TASA DE DESOCUPACION, SEGUN SEXO, 2018-2021 * La recuperaCién econdmica no ha sido
(En porcentajes) o o .
suficiente para recuperar los niveles de

empleo anteriores a la pandemia. El nimero
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70.8 : ; de personas empleadas en la regidon no volvid
? 2 al nivel visto a finales de 2010.
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. * Desigualdad de género: marcando un
8 retroceso equivalente a mas de 18 anos en los
40 . . . . s .
: niveles de participacion laboral de las mujeres,
* y una recuperacion desigual.
20 ‘
. , * Lainformalidad sigue siendo una caracteristica
regional en la region.
0 0
2018 2019 2020 2021/b 2022/c . . , ,
* Los quintiles mas pobres fueron los mas
afectados por la caida de los ingresos,
N Participacion mujeres B Participacion hombres e==== Desocupacion mujeres e Desocupacion hombres especialmente por Ia pérdida de empleo
Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de cifras oficiales de los paises y proyecciones. a S a I a ri a d 0 .

a/ Paises considerados: Argentina, Bahamas, Barbados, Belice, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, Jamaica, México, Nicaragua,
Panamd, Paraguay, Per, Repuiblica Dominicana, Trinidad y Tabago, Uruguay y Venezuela (Repuiblica Bolivariana de). Las cifras de 2019 no incluyen a la Republica Bolivariana de Venezuela.

b/ Estimaciones para 2021 del Balance Preliminar de las Economias de América Latina y el Caribe 2021

¢/ Valores proyectados para 2022 en el Balance Preliminar de las Economias de América Latina y el Caribe 2021.
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Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion oficial de los paises.

AMERICA LATINA Y EL CARIBE (12 PAISESA): VARIACION INTERANUAL DEL EMPLEO POR
RAMA DE ACTIVIDAD CON RESPECTO AL SEGUNDO TRIMESTRE DE 2019

Total de
ocupados
Agricultura
Industria
manufacturera
Construccion
Comercio
Restaurantes
y hoteles
Servicios
financieros y
a empresas
Servicios
basicos
Servicios
comunales,
sociales y
personales

Trim 2, 2020 M Trim 2, 2021

* La recuperacion sectorial ha sido dispar,

incluso entre los sectores mas afectados

En 2021, el empleo en la construccion
se habia recuperado, el del comercio se
habia recuperado parcialmente y el
empleo en sectores relacionados con la
hoteleria y los restaurantes aun seguia
muy deprimido en comparacidn con
2019

Por el contrario, el empleo en el sector
agropecuario, los servicios financieros y
empresariales y los servicios basicos
mostro una variacion positiva



| Si bien durante la pandemia se incrementaron las politicas laborales
pasivas, es de suma importancia fortalecer su articulacion con las

CEPAL politicas activas

Ameérica Latina (15 paises) y Union Europea: gasto puUblico en politicas laborales, segun categorias, 2016-2020
(En porcentajes del PIB)
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0.55
0.31% 0.32 % 0.29 % 0.29 %
- .
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B Servicios de intermediacion
M Incentivos laborales
B Creacion directa de trabajo

Apoyo al ingreso en situacion de desempleo

Fuente: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) (2022), Panorama Social de América Latina y el Caribe 2021

Ameérica Latina

Union Europea

B Capacitacion profesional

Empleo protegido y apoyado
B Incentivos para el emprendimiento
W Jubilacidn anticipada



La inclusién laboral se ve obstaculizada por, a lo menos, cuatro nudos
criticos de exclusion laboral

Exclusion tipo 1 Exclusion tipo 3
Fuera de la Exclusion tipo 2 Empleo informal
fuerza de Desocupacion (Informalidad

trabajo ry tradicional, nuevos

involuntarios empleos en
plataforma)

\ 4

\ 4

Oferta Laboral Proceso productivo Inclusion Laboral

Exclusion tipo 4

Empleo formal de

\ ala calioac / Proteccion Social
(contributiva, no contributiva

y politicas laborales)

Condicionada por: i) Matriz de la Desigualdad Social
ii) Politicas de cuidado

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Weller, J. 2004.



Diferentes poblaciones enfrentan diversas

barreras para la inclusion laboral

Mujeres
Personas Jovenes

Personas con discapacidad

Personas afrodescendientes

Pueblos indigenas

Personas migrantes




Las medidas en proteccion social e inclusion laboral trascienden lo no
contributivo y abren oportunidades de articulacion y expansion

Protecc[on s.oaal Inclusién Laboral
contributiva

e Transferencias, subsidios y . Aseguramiento en salud / \
otros apoyos . Proteccién del empleoy * Formacion y capacitacion

* Proteccion de los ingresos de trabajadores formales * Intermediacidon
(trabajadores informales y * Programas de empleo

por cuenta propia) directo

Proteccidon de ingresos y /
acceso a la proteccion
contributiva

NACIONES UNIDAS

CEPRL

Seguros de desempleo

Politicas de cuidado

Fuente: Robles, C. (2021) Herramientas de proteccidn social para enfrentar la pandemia desde la experiencia de América Latina.
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LEPRL proteccion social contributiva

Fortalezas Debilidades Cobertura Integracion con
politicas activas

Pago asociado a una

unica causal, ausencia ELTIER.SE
Indemnizaciones Barrera al despido ’ formales con Sin integracion.
. L de reservas y se
por despido injustificado contratos
encarece con . -
L indefinidos.
antigiiedad.
Acumula saldo . . .
. . Potenciales incentivos
Cuentas de patrimoniales para
: para otros usos y . Normalmente no
ahorro cubrir toda . — N Asalariados .
e . . financiamiento incierto integradas.
individual por contingencia que , . formales.
. del periodo de busqueda
desempleo genere el términos de
. . de un nuevo empleo.
la relacién de trabajo
Principalmente -
. Tipicamente
Protege ante el L _ asalariados ) ,
. Potencial riego moral si . asociados a débil
Seguros de evento del despido . formales privados . .
. el disefio no es institucionalidad
desempleo con beneficios y y otros con
. . adecuado. - de programas
tiempos definidos beneficios !
. activos.
especiales.

Fuente: Velasquez, M. (2016) La proteccion frente al desempleo en América Latina
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AMERICA LATINA Y EL CARIBE (6 PAISES): SEGUROS DE DESEMPLEO Y CUENTAS DE AHORRO
INDIVIDUAL PARA DESEMPLEO, 2010-2020

A. DESTINATARIOS

. B. DESEMBOL
(En miles) SEMBOLSOS

(En porcentajes del PIB)
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=== Argentina Barbados b «=@==Brasil === Argentina Barbados «==®==Brasil

==@== Chile e=@==FEcuador ==@==Uruguay ==@== Chile e=@==Ecuador e=@==Uruguay

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion oficial de los paises.

apoyo a los desempleados durante la pandemia

En 2020, aumento tanto la cantidad
de destinatarios que cobraron el
seguro de desempleo y los
desembolsos por prestaciones

6 paises que cuentan con seguros de
desempleo realizaron diversas
adaptaciones para enfrentar la crisis:
flexibilizacion de requisitos para el
acceso al seguro, extension de las
prestaciones y aumento de sus
montos



Durante la pandemia, los sistemas de proteccion social no contributiva implementaron

nuevas medidas para cubrir a los trabajadores informales

Ameérica Latina y el Caribe (17 paises): transferencias monetarias para trabajadores informales

T T T T © A lo menos, 29 nuevas iniciativas
Ingreso Familiar de Emergencia, Tarjeta alimentaria, Refuerzo a en materia de transferencias

Argentina benefnaarngs de planes sociales, Bfac-a Sostener Cu_l,tura I y !I, Bono monetarias han incluido entre sus
para usuarios de AUH y AUE, Subsidio de contencién familiar

destinatarios a los trabajadores

olivia (Estado Plur. de) Bono Universal
Auxilio emergencial informales.
Chile Bono de Emergencia COVID-19, Ingreso Familiar de Emergencia
(IFE), IFE 2.0
olombia Ingreso Solidario  Esto constituye una innovacion
osta Rica =R GLEE S— SE— respecto del disefio de los
Bono proteccion familiar por emergencia sanitaria ..
| Salvador Bono / Subsidio de 300 ddlares programas trad|C|ona|es
uatemala Apoyo al Comercio Popular focalizados en las poblaciones
I,I?;‘f,ff;,i”:'as 2 trabajadores pobres y vulnerables (CEPAL, 2020)

Subvencién compasiva
anama Plan Panama Solidario
Subsidio Pytyvd y Subsidio
Paraguay Pytyvo 2.0

* Estas transferencias se concibieron
inicialmente para ser entregados
Bono Familiar Universal, Bono para independientes y Segundo Bono hast t .
e por una vez y hasta por tres meses;
ep. Dominicana Programa “Quédate en casa sin embargo, por la extension de la
Canasta E i . . .. .
anasta =mergencia crisis su duracién se ha ampliado

Alimentaria (Operativo Ingreso suplementario de Desplazamiento
Uruguay Canasta) en varios Casos.

e Bono "Disciplina y Solidaridad

Fuente: Velasquez (2021) La proteccidn social de los trabajadores informales ante los impactos del COVID-19

Programa de seguridad alimentaria Nangareko



) Frente a las transformaciones tecnoldgicas en el mundo del trabajo,
e la proteccion social demandara mecanismos de aseguramiento

CEPARL universal

AMERICA LATINA (17 PAISES): OCUPADOS DE 15 ANOS Y MAS SEGUN EL RIESGO DE AUTOMATIZACION DE SUS
PUESTOS DE TRABAJO SEGUN SECTORES DE ACTIVIDAD

(En porcentajes)
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B Ocupaciones no automatizables
B Ocupaciones con bajo riesgo de automatizacién
B Ocupaciones con alto riesgo de automatizacion

"Fuente: CEPAL/OEI (2020), “Educacién, juventud y trabajo: habilidades y competencias necesarias en un contexto cambiante”, Documentos
de Proyectos (LC/TS.2020/116), Santiago, Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL)

Sobre datos de Encuestas de hogares (BADEHOG), y encuesta PIAAC.

Promedio ponderado de los paises.

Los cambios tecnoldgicos pueden generar una
dindmica de transformacion, destrucciony
creacion de empleos

Cerca de la mitad de las ocupaciones son
automatizables en América Latinay el 32,6%
tienen alto riesgo de automatizacion

Estas transformaciones demandaran
proteccion social universal, continuay
pertinente

Se suman desafios de nuevas formas de
empleo e informalidad: asegurar la cobertura
en proteccion social de trabajadores de
plataformas

Oportunidad para vincular estrategias con
politicas de inclusidn laboral bajo estandares
de trabajo decente
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Es fundamental avanzar en la regulacion sociolaboral de los trabajadores

en plataformas, incluyendo su acceso a la proteccion social

Fvidente ausencia de
acceso a la proteccion
social

A nivel mundial (OIT, 2021):

* Trabajadores de plataformas que operan
mediante la web
*  40% acceso a un seguro de salud

* Trabajadores de plataformas digitales que
ejecutan tareas a nivel local
* La mayoria no tiene acceso a la proteccion
social
«  70% sin acceso a licencias por enfermedad
* Solo el 20% tiene cobertura a seguro por

accidente Fuente: OIT, 2021

Argentina

* Encuesta a 603 trabajadores de 10
plataformas digitales (Madariagay
otros, 2019)

* 54,8% realiza aportes previsionales
por su trabajo y el 42% posee una
obra social, ambos mayoritariamente
por el monotributo (87%)

* Encuesta a 301 trabajadores de
reparto de Rappi, Glovo y PedidosYa
en CABA y cuatro entrevistas grupales
(Lopez, 2020)

* Ade cada 10 no poseen o ignoran su
cobertura a salud

¢ (Casi % del total no realiza aportes
jubilatorios

* El50% sin ART o seguro de accidente

Colombia

* 36% de los trabajadores
encuestados de Uber contribuyod
al sistema de pensiones y un 71%
tiene cobertura de salud (Azuara,
Gonzalez y Keller, 2019)

* Encuesta a 318 trabajadores de
Rappi (Universidad de Rosario)

* 91,2% sostiene no estar
cotizando a una Administradora
de Riesgos Laboral (ARL)

*  53,9% no esta afiliadoauna a
una Entidad Promotora de
Salud (EPS)

*  93,4% no esta afiliado al
Sistema de Pensiones

Chile
*  34% de los trabajadores
encuestados de Uber contribuydé

al sistema de pensiones (Azuara,
Gonzalez y Keller, 2019)

México

* 11% de los trabajadores
encuestados de Uber contribuyé
al sistema de pensiones y un
76% tiene un seguro de
responsabilidad civil y accidentes
(Azuara, Gonzalez y Keller, 2019)



Urge avanzar hacia mayores niveles de articulacion entre la
inclusion laboral y la proteccién social para garantizar el bienestary

ejercicio de los derechos de |la poblacidn

La crisis social ha dejado en evidencia la necesidad de expandir la cobertura de la proteccidon social, vinculando la
dimension contributiva con la no contributiva, en articulacidon con los programas de empleo, con un particular énfasis
en la poblacién en situacién de vulnerabilidad.

Es fundamental el fortalecimiento de la institucionalidad laboral, particularmente en lo referente a los marcos
normativos, de tal manera que se perfeccione la proteccidn social de los/as trabajadoras, incluyendo las nuevas
modalidades de la informalidad (plataforma).

La crisis posibilitd la implementacion de innovaciones en politicas laborales y proteccidon social. Es central darles
continuidad y sostenibilidad de tal manera que contribuyan a la inclusion laboral de manera permanente.

Acompaiar los avances con inversion en la economia del cuidado, incluyendo la formalizacion, remuneracion y
seguridad social de todos/as los/as trabajadoras, asi como también por una redistribucion de las responsabilidades del
cuidado.

Finalmente, el reto para el mundo laboral debe apuntar no solo a volver a una situacion similar a la anterior, sino que
debemos avanzar en una recuperacion transformadora con mayor formalizacidn, igualdad y sostenibilidad ambiental.



Avanzar hacia un Estado de Bienestar con mirada de futuro

La proteccion social ha sido fundamental para contener los impactos sociales de la pandemia. Los paises
han sido muy activos en el gasto en transferencias y politicas laborales

Sin el control de crisis sanitaria no habra recuperacion econdmica sostenible y la crisis social se
prolongara. Urge explicitar estrategias de recuperacion transformadora, con énfasis en la inversion con
igualdad y sostenibilidad

Se requiere una mirada de proteccion social universal bajo un enfoque de derechos sensible a las
diferencias que incluya nuevos pactos sociales y fiscales para alcanzar la sostenibilidad financiera de la
proteccion social en el marco de sociedad del cuidado

La pandemia puede transformarse en una oportunidad historica para avanzar en sistemas de proteccion
social universales, integrales, sostenibles y resilientes

Avanzar hacia un Estado de Bienestar que se adapte a enfrentar la nueva estructura de riesgos y genere
certidumbre, garantizar la ampliacion del horizonte de los derechos e integrar y articular las nuevas
herramientas tecnoldgicas y digitales en su gestion



Muchas gracias!

andres.espejo@cepal.org
Consultor, Division Desarrollo Social
CEPAL
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